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ABSTRAK 
 

Keamanan dan kerahasiaan merupakan faktor yang sangat penting dalam menjaga 

BRM. Keamanan dan kerahasian rekam medis di Rumah Sakit TNI AU Soemitro 

Surabaya belum terjaga. Masih ada atap yang bocor/berlubang diruangan. Jenis 

penelitian yang digunakan adalah menggunakann metode kualitatif dengan 

menggunakan pendekatan deskriptif melalui observasi dan wawancara. Subjek 

penelitian yaitu 133 BRM. Instrumen penelitian data adalah pendoman observasi, 

pendoman wawancara, check list dan dokumentasi. Analisa data adalah deskriptif. 

Hasil penelitian menunjukkan dari aspek fisik masih terdapat atap yang 

bocor/berlubang, tidak ada BRM yang terpapar sinar matahari secara langsung, 

diruangan sudah tersedia AC yang menyala 24 jam, tidak tersedianya APAR 

didalam ruangan dan APAR hanya tersedia diluar ruangan filling yang tepatnya 

berada disamping kasir. Dari aspek biologi tidak ada BRM yang berjamur dan 

tidak ada serangga seperti rayap, kutu buku dikarenakan setiap 1 bulan sekali 

ruangan filling dilakukan penyemprotan. Aspek kimiawi tinta yang digunakan 

berwarna hitam dan tidak mudah luntur, kertas yang digunakan sudah sesuai 

standart yaitu A4 berat 70 gram, tidak ada BRM yang terkenan makanan dan 

minuman dikarenakan tidak ada petugas yang makan dan minum diruangan filling 

dan sudah ada ruangan tersendiri untuk petugas beristirahat. Aspek kerahasiaan 

tidak ada orang selain petugas bisa masuk kedalam ruangan dikarenakan didepan 

pintu filling sudah terdapat fingerprint jadi hanya petugas yang sudah mempunyai 

ijin akses sebelumnya yang bisa masuk kedalam jika orang yang belum memiliki 

akses tidak bisa memasuki ruang filling, pasien atau keluarga pasien tidak 

diperbolehkan membawa rekam medisnya sendiri ke poli dan yang boleh 

membawa/mengirim BRM ke poli hanya petugas filling saja. 
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