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BAB III  

KERANGKA KONSEPTUAL 

3.1 Kerangkan Konseptual  

 

 

 

 

Gambar 3. 1 Kerangka Konsep Penelitian 

 Diteliti 

Tidak Diteliti 

3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

Berdasarkan Gambar 3.1 dapat dijelaskan bahwa untuk melihat keefektifan 

pelaksanaan program absensi online dapat dilihat dari indikator efektivitas 

program menurut (Budiani, 2007) sebagai berikut: yaitu : Ketepatan Sasaran 

Program, Sosialisasi Program, Pencapaian Tujuan Program, dan Pemantauan 

Program. 

1. Ketepatan Sasaran Program  

Ketepatan sasaran program yaitu sejauh mana peserta program tepat dengan 

sasaran yang sudah ditetapkan sebelumnya. 

2. Sosialisasi Program  

Sosialisasi program yaitu kemampuan pelaksana program dalam melakukan 

sosialisasi program sehingga informasi mengenai pelaksanaan program dapat 

Efektivitas Program  

1. Ketepatan Sasaran Program 

2. Sosialisasi Program 

3. Pencapaian Tujuan Program  

4. Pemantauan Program 

Budiani (2007) 

Target Ketepatan Waktu 

Kehadiran Pegawai 90% 
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tersampaikan kepada masyarakat pada umumnya dan sasaran peserta program 

pada umumnya. 

3. Tujuan Program  

Tujuan program adalah sejauh mana kesesuian antara hasil pelaksanaan 

program dengan tujuan program yang telah ditetapkan sebelumnya. 

4. Pemantauan Program  

Pemantauan program merupakan kegiatan yang dilakukan setelah 

dilaksanakannya program sebagai bentuk perhatian kepada peserta program. 

Ketepatan waktu kehadiran pegawai sebesar 90% merupakan target dari 

SPO absensi Rumah Sakit Umum Daerah Haji Provinsi Jawa Timur yang telah 

ditetapkan.  

Pada penelitian ini yang akan diteliti adalah indikator efektivitas program 

menururt (Budiani, 2007) terhadap efektivitas program absensi online di RSUD 

Haji Provinsi Jawa Timur.
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