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ABSTRAK 

 

Map rekam medis rawat inap dan rawat jalan perlu adanya perbaikan untuk 

mempermudah kinerja petugas rekam medis dalam proses pencarian, pengembalian 

dan penyimpanan berkas rekam medis, serta formulir rekam medis pemeriksaan 

rawat jalan belum pernah dilakukan pembaharuan. Sehingga map rekam medis dan 

formulir rekam medis pemeriksaan rawat jalan yang digunakan saat ini di Rumah 

Sakit Surabaya Medical Service belum sesuai berdasarkan teori aspek fisik, anatomi 

dan isi. Tujuan dari penelitian ini adalah merancang ulang desain map rekam medis 

dan formulir rekam medis pemeriksaan rawat jalan di Rumah Sakit Surabaya 

Medical Service. Jenis penelitian ini adalah deskriptif dengan pendekatan kualitatif 

dengan metode Research And Development (RAD) yaitu penelitian dan 

pengembangan suatu produk. Subjek penelitian ini adalah map rekam medis rawat 

inap dan rawat jalan serta formulir rekam medis pemeriksaan rawat jalan. 

Berdasarkan identifikasi yang dilakukan, diperoleh hasil 60% responden setuju 

adanya perbaikan pada desain map rekam medis dan formulir rekam medis 

pemeriksaan rawat jalan. Dengan kesimpulan penelitian yaitu : aspek fisik bahan 

map menggunakan kertas artcartoon 310gr, formulir pemeriksaan rawat jalan 

menggunakan kertas A4 70gr. Aspek anatomi pada map rekam medis dirancang 

ulang pada status pasien, nama pasien, tanggal lahir pasien, tahun kunjungan pasien, 

alergi pasien, pada formulir rawat jalan telah diperbaharui dengan no. rekam 

medis/cib yang berkolom. Aspek isi map rekam medis pada bagian pengisian status 

pasien dan tahun kunjungan pasein terdapat instruksi pengisian, sedangkan pada 

formulir pemeriksaan rawat jalan terdapat instruksi wajib diisi. Saran pada 

penelitian ini adalah hasil dari rancangan desain baru map rekam medis dan 

formulir rekam medis pemeriksaan rawat jalann dapat digunakan di Rumah Sakit 

Surabaya Medical Service. 
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