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KERANGKA KONSEPTUAL 

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian 
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Keterangan  

Diteliti :   Tidak Diteliti :  

Gambar 3.1 Kerangka Konseptual 

3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

Penjelasan pada kerangka konseptual pada gambar 3.1 dalam proposal 

penelitian ini, dimana peneliti menggunakan pendekatan input, proses, dan 

output. Dapat dijelaskan bahwa masalah yang akan diteliti adalah berkas 

resume medis elektronik pasien rawat inap yang sudah KRS (Keluar 

Rumah Sakit) yang dilihat dari ketepatan waktu pengisian. Penelitian yang 

diteliti dari unsur Man yaitu dokter memiliki kewenangan maupun akses 

dalam hal pengisian resume medis. 
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1. SIM RS 
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Pada unsur Machine mencakup bahan yang digunakan untuk 

mendukung penelitian yaitu resume medis elektronik pasien rawat inap, 

sedangkan SIM RS tidak diteliti, pada unsur Methode yaitu SOP (Standar 

Operasional Prosedur) ketepatan waktu pengisian resume medis elektronik 

pasien rawat inap. Setelah itu akan dilakukan proses perhitungan 

persentase resume medis elektronik pasien rawat inap yang dilihat dari 

ketepatan waktu pengisian dan identifikasi faktor penyebab ketidaktepatan 

pengisian.  

Selanjutnya Output dilakukan identifikasi, dihasilkan perhitungan 

jumlah presentase ketepatan waktu pengisian resume medis elektronik 

pasien rawat inap dan juga peneliti akan mengetahui faktor-faktor 

penyebab ketidaktepatan waktu pengisian resume medis elektronik pasien 

rawat inap, baik faktor dari dokter, perawat, dan perekam medis sesuai 

dengan panduan atau kebijakan dari rumah sakit yang sudah ditentukan. 

Setelah menghitung dan mengetahui hasil dari persentase dan mengetahui 

faktor-faktor penyebabnya, maka upaya yang dapat dilakukan untuk 

meningkatkan ketepatan dan kelengkapan pengisian diagnosa adalah 

merujuk kepada Standart Operational Prosedur (SOP), maka dokter wajib 

mengisi resume medis tepat waktu yaitu saat pasien dinyatakan keluar 

rumah sakit (KRS).  


