BAB V

PENUTUP

5.1 Kesmpulan

Berdasarkan uraian-uraian yang telah diungkapkan pada pembahasan, maka

dapat diambil beberapa kesimpulan :

1

Hasil identifikasi waktu tunggu pelayanan resep pasien rawat jalan di rumah
sakit ada 10 artikel yang dijadikan sebagai sampel penelitian, dari 10 artikel
tersebut mendapatkan rata-rata waktu tunggu pelayanan resep obat racikan
yaitu selama 62,03 menit sehingga menunjukkan bahwa untuk waktu tunggu
pelayanan resep obat racikan belum memenuhi standar. Sedangkan rata-rata
waktu tunggu pelayanan resep obat non racikan yaitu selama 34,81 menit
sehingga menunjukkan bahwa waktu tunggu pelayanan resep obat non
racikan belum memenuhi standar.

Hasil identifikasi kesesuaian dengan Kepmenkes No. 129 Tahun 2008
Tentang Standar Pelayanan Minima Rumah Sakit, dari 10 artikel yang
menjadi sampel terdapat 7 artikel yang mengatakan bahwa waktu tunggu
pelayanan resep sudah memenuhi standar pelayanan minima rumah sakit
dan 3 artikel yang mengatakan bahwa waktu tunggu pelayanan resep belum
memenuhi standar pelayanan minimal rumah sakit.

Adapun beberapa faktor-faktor yang terkait dengan waktu tunggu pelayanan
resep pasien rawat jalan dirumah sakit antara lain yaitu SDM, sarana dan

prasarana, serta formularium.
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5.2 Saran
5.2.1 Untuk Pendliti Selanjutnya

Pendliti selanjutnya apabila akan melakukan penelitian literature review
ataupun studi lapangan dengan tema yang sama maka peneliti bisa lebih teliti
kembali dalam mencari gagasan-gagasan awalnya yang jelas, dapat menemukan
justifikasi yang jelas, dan dapat menemukan ide-ide yang baru.
5.2.2 Untuk Rumah Sakit

Diharapkan rumah sakit yang belum sesual dengan standar pelayanan resep
dapat menggunakan hasil identifikasi rata-rata waktu tunggu pelayanan resep

untuk memperbaiki.



