ABSTRAK

Rumah sakit memiliki misi untuk memberikan pelayanan kesehatan yang
aman, bermutu dan terjangkau, dengan mengutamakan keselamatan pasien. Tujuan
dari penelitian literature review ini untuk mengetahui faktor-faktor penyebab resiko
jatuh pada pasien di Rumah Sakit dengan pendekatan literature review. Studi
literature review ini diperoleh dari penelusuranartikel penelitian ilmiah dari rentang
tahun 2010-2020 dengan menggunakan Google Scholar, Garuda Ristekbrin, dan
One Search Indonesia. Terdapat 10 jurnal, 10 tugas akhir atau skripsi yang sesuai
dengan kriteria inklusi. Berbagai artikel yang didapatkan menyatakan bahwadi
Rumah Sakit memiliki berbagai faktor penyebab resiko jatuh pada pasien sesuai
dengan teori Benny dan Achmadi (1991) yang menyebutkan bahwa faktor
penyebab resiko jatuh dibagi menjadi 3 yaitu faktor lingkungan kerja, faktor pekerja
dan faktor pekerjaan. Hasil dari penelitian literature review ini menyebutkan bahwa
menyatakan bahwa faktor lingkungan kerja terdiri dari kondisi ruangan yang panas
ataua bising, penerangan yang tidak cukup baik, adanya binatang pengganggu,
adanya hubungan yang baik antara sesama pekerja. Faktor pekerjaan terdiri dari
waktu istirahat, lamanya bekerja, pergeseran waktu dari siang dan malam. Faktor
pekerja terdiri dari umur pekerja, pengalaman, tingkat pendidikan dan
keterampilan, pengetahuan pekerja. Diharapkan pihak instansi mampu
meningkatkan faktor lingkungan kerja, faktor pekerjaan dan faktor pekerja agar
mengurangi nilai resiko jatuh pada pasien di rumah sakit, agar nilai mutu pelayanan
yang di hasilkan semakin meningkat dan rumah sakit bisa mendapatkan akreditasi
yang tinggi, pasien mau berobat kembali ke rumah sakit tersebut.
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ABSTRACK

Hospitals have a mission to provide safe, quality and affordable health
services, by prioritizing patient safety. The purpose of this literature review
research is to find out the factors that cause the risk of falling in patients in hospitals
with a literature review approach. This literature review study was obtained from
searching scientific research articles from 2010-2020 using Google Scholar,
Garuda Ristekbrin, and One Search Indonesia. There are 10 journals, 10 final
assignments or theses that meet the inclusion criteria. Various articles obtained
stated that the hospital had various risk factors for falling in patients in accordance
with the theory of Benny and Achmadi (1991) which stated that the factors causing
the risk of falling were divided into 3, namely work environment factors, worker
factors and work factors. The results of this literature review study state that the
work environment factors consist of hot or noisy room conditions, lighting that is
not good enough, the presence of nuisance animals, a good relationship between
fellow workers. Work factors consist of rest time, length of work, time shift from
day and night. Worker factors consist of age of workers, experience, level of
education and skills, knowledge of workers. It is hoped that the agency will be able
to improve the work environment factors, work factors and worker factors in order
to reduce the value of the risk of falling in patients in the hospital, so that the value
of the quality of service produced will increase and the hospital can get high
accreditation, patients want to go back to hospital for treatment the.
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