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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa faktor 

ketidaklengkapan BRM pada unit rawat jalan di rumah sakit disebabkan 

oleh beberapa faktor yaitu : 

1. Man ; Kurangnya tingkat kesadaran petugas rekam medis, dokter dan

perawat, kurangnya ilmu pengetahuan dan motivasi petugas rekam 

medis. 

2. Methode : Waktu yang digunakan dokter untuk mengisi BRM sangat

terbatas dan pelaksanaan monitoring belum efektif 

3. Material ; Motivasi petugas Rekam Medis kurang dalam 

melaksanakan pengisian data. 

4. Money ; sumber dana yang terbatas unutuk mendukung kelengkapan

rekam medis. 
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5.2  Saran  
 Berdasarkan hasil penelitian maka saran peneliti adalah sebagai 

berikut : 

1. Perlu dilakukan sosialisasi tentang kepatuhan kepada petugas rekam medis, 

dokter dan perawat  akan pentingnya kelengkapan rekam medis dengan 

cara diadakan rapat dengan unit rekam medis atau dengan cara dibuatkan 

poster mengenai pentingnya kelengkapan BRM supaya diisi dengan baik. 

2. Adanya kerjasama antara masing-masing bagian untuk melengkapi 

pengisian BRM pasien dan perlu adanya tim supervisi kelengkapan 

dan penyediaan ketidaklengkapan BRM. 

3. Perlu revisi prosedur tetap dan kebijakan rumah sakit tentang pengendalian 

ketidaklengkapan dokumen rekam medis dan Perlunya sosialisasi rekam 

medis melalui rapat kepala bagian tentang arti kelengkapan berkas rekam 

medis, karena seiring berkembangnya pengetahuan dan informasi tuntutan 

akan pelayanan yang berkualitas sangat diperlukan. 

4. Sebaiknya untuk penyediaan alat dan bahan di bagian rekam medis harus 

di anggarkan perbulannya sesuai kebutuhan dan estimasi kunjungan 

pasien.  


