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BAB 3 

KERANGKA KONSEP 

 

3.1.Kerangka Konseptual Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan : 

Diteliti  :  

Tidak Diteliti : 

Gambar 3. 1 Kerangka Konseptual Penelitian 

 

PROSES 

1. Identifikasi petugas RM 

(Pendidikan, Lama Kerja, 

Jobdisc)  terhadap 

kepatuhan pengisian 

kodefikasi DRM 5 di ranap 

Rumkitalmar Ewa 

Pangalila Surabaya. 

 

2. Identifikasi Pengisian 

Kodefikasi DRM 5 ranap 

 

3. Identifikasi SPO dan alur 

kodefikasi di ranap 

 

4.  Analisis faktor kepatuhan 

petugas RM dalam 

pengisian kodefikasi DRM 

5 di ranap Rumkitalmar 

Ewa Pangalila Surabaya 

 

OUTPUT 

1. Hasil Identifikasi 

Kepatuhan 

Petugas  

Dalam Pengisian 

Kodefikasi DRM 5 

ranap 

 

2. Pemberian 

Kodefikasi Yang 

tepat pada DRM 

Ranap 

 

3. Rekomendasi 

Pembuatan ulang  

SPO dan Alur 

 

4. Hasil analisis  

Faktor 

kepatuhan 

pengisian 

kodefikasi 

Ranap 

INPUT 

MAN 

Petugas RM 

1. Umur 

2. Pendidikan 

3. Lama Bekerja 

4. Jobdisc 

5. Kepatuhan 

 

Dokter 

Perawat 

 

Methode 

1. SPO 

2. Alur 

3. ICD 10 

4. Pelatihan 

 

Material 

Lembar Ringkasan 

Pasien masuk dan 

keluar (DRM 5)  

 

Money 

     Anggaran pendukung 

Machine 

     Komputer 
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual  

Berdasarkan kerangka konseptual di atas, pada penelitian ini peneliti 

menggunakan INPUT faktor Man yaitu petugas  RM yang menangani DRM yang 

disertai faktor yang diteliti adalah umur, pendidikan, lama bekerja, Jobdisc  dan 

kepatuhan pada pengisian DRM 5 ranap, faktor Material yaitu DRM 5 ranap. 

Methode yaitu SPO dan alur kodefikasi ranap yang  tidak ada di Rumkitalmar Ewa 

Pangalila Surabaya Pengisian Kodefikasi Diagnosa DRM 5 sesuai dengan ICD 10 

Pada PROSES : 1) Identifikasi Petugas RM (Pendidikan, Lama Kerja, 

Jobdisc)  terhadap Kepatuhan pengisian kodefikasi DRM 5 di ranap Rumkitalmar 

Ewa Pangalila Surabaya. 2) Identifikasi Pengisian Kodefikasi DRM 5 ranap. 3) 

Identifikasi SPO dan alur kodefikasi di ranap. 4) Analisis faktor kepatuhan petugas 

RM dalam pengisian kodefikasi DRM 5 di ranap Rumkitalmar Ewa Pangalila 

Surabaya 

OUTPUT. Merupakan 1) Hasil identifikasi kepatuhan petugas dalam 

pengisian kodefikasi DRM 5 ranap. 2) Pemberian kodefikasi yang tepat pada DRM 

ranap. 3) Rekomendasi Pembuatan SPO dan alur kodefikasi, 4) Hasil analisis 

kepatuhan petugas RM dalam pengisian kodefikasi DRM 5 di ranap Rumkitalmar 

Ewa Pangalila Surabaya. 
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