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ABSTRAK 

 

Kepatuhan pengisian kode dalam lembar masuk dan keluar untuk menjamin 

kelengkapan dan kejelasan isi rekam medis untuk pelaksanaan pendokumentasian  

yang lebih akurat dalam proses pelaporan rumah sakit. Di RS Marinin Ewa 

Pangalila Surabaya masih terdapat ketidakpatuhan dalam penulisan kode pada 

lembar masuk dan keluar. Tujuannya untuk mengidentifikasi petugas rekam medis 

terkait umur,latar belakang pendidikan dan jobdisc dan mengidentifikasi pengisian 

koding pada DRM 5 rawat inap dan pelaksanaan SPO kodefikasinya serta 

menganalis faktor kepatuhan dalam pengisian kodefikasi rawat inap. Penelitian ini 

merupakan penelitian kuantitatif dengan rancangan penelitan cross sectional 

Populasi penelitan ini adalah rekam medis triwulan 4 tahun 2019 sebanyak 551 

rekam medis dan 4 petugas rekam medis. Pengambilan sample menggunakan 

metode simple random sampling untuk rekam medis sebanyak 85 rekam medis dan 

total sampling untuk petugasnya. Kesimpulan ada beberapa faktor yang 

mempengaruhi yaitu tidak adanya perekam medis yang berkompeten,2 petugas 

yang belum mengikuti pelatihan koding,dan penulisan diagnosa yang tidak terbaca 

bahkan belum terisi. 

Kata Kunci :kepatuhan penulisan kode, petugas rekam medis,diagnosa tidak 

terbaca,Rumah Sakit

 

 
 

 

 

 

 


