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BAB 5 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan dari hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan 

oleh peneliti, maka kesimpulan faktor penyebab terjadinya misfile yaitu terdapat 9  

kategori faktor penyebab terjadinya misfile yang banyak di temukan yaitu  

1. Dari unsur man  yaitu, kurangnya pengetahuan petugas filling sebanyak 

(9 sumber), terdapat pekerjaan ganda sebanyak (1 sumber) 

2.  Dari unsur money yaitu, belum adanya anggaran sebanyak (1 sumber)  

3. Dari unsur matherial yaitu, belum digunakannya tracer sebanyak (9 

sumber), penggunaan kode warna yang kurang maksimal sebanyak (1 

sumber)  

4. Dari unsur machine yaitu, kurangnya jumlah rak penyimpanan 

sebanyak (3 sumber), rak penyimpanan yang tidak ergonomis sebanyak 

(1 sumber), dan 

5.  Dari unsur methode yaitu, sistem penyimpanan yang kurang efektif 

sebanyak (3 sumber), ketidaksesuaian proses kerja dengan SOP 

sebanyak (3 sumber) 

5.2 Saran 

 Berdasarkan kesimpulan diatas, peneliti menyarankan adanya : 

1.  Melakukan peningkatan kualitas sumber daya manusia dengan 

adanya pelatihan tentang pengelolaan BRM khususnya pada ruang 

penyimpanan, melanjutkan pendidikan minimal D3 rekam medis dan 
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informasi kesehatan dan jurusan yang sesuai dengan posisi di rumah 

sakit,  

2. Pemenuhan dan pemberian anggaran untuk sarana dan prasarana 

pendukung pada ruang filling agar rumah sakit dapat menurunkan 

tingkat terjadinya misfile. 

3. Menggantikan sistem penyimpanan desentralisasi dengan sistem 

penyimpanan sentralisasi yang dinilai lebih mudah dalam proses 

penyimpanannya dan menyesuaikan proses kerja petugas dengan SOP 

yang ada. 

 

 


