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BAB 5 

PENUTUP 
 

5.1 Kesimpulan 
 

Berdasarkan hasil penelitian Literature Review pada 10 jurnal dapat 

diketahui bahwa terdapat beberapa faktor yang memicu terjadinya keterlambatan 

pengembalian berkas rekam medis pada unit rawat jalan diantaranya dari hasil 

presentase identifikasi persamaan dan perbedaan faktor yang mempengaruhi 

keterlambatan pengembalian berkas rekam medis  

1. Dokter yang sering lupa tidak menandatangani berkas rekam medis pasien 

usai berobat jalan 

2. Perawat yang masih sering lupa untuk mengisi form asuhan keperawatan  

pada berkas rekam medis 

3. SPO pengembalian berkas rekam medis yang masih minim pengetahuan oleh 

petugas rumah sakit dan kurangnya sosialisasi 

4. Kurangnya kedisplinan petugas rekam medis dalam memonitor pengembalian 

berkas rekam medis 

5. Minimnya pengisian pada buku ekspedisi juga menjadi penyebab salah satu 

keterlambatan pengembalian berkas rekam medis 
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5.2 Saran 

Perlu adanya sosialisasi dari pihak rumah sakit kepada seluruh tenaga medis 

tentang pentingnya kualitas data rekam medis dan peran setiap tenaga medis khusus 

nya dokter, perawat dalam melengkapi isi berkas rekam medis. Sosialisasi tentang 

Standar Oprasional Prosedur (SOP) dan pengisian buku ekspedisi juga perlu 

dilakukan agar mendukung tercapainya kepatuhan tenaga medis maupun petugas 

rekam medis dalam kelengkapan pengisian berkas rekam 

 


