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BAB 5  
PENUTUP 

 Kesimpulan 5.1

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan diatas dapat disimpulkan 

bahwa faktor penyebab ketidaklengkapan pengisian berkas RM di RS disebabkan 

oleh beberapa faktor yaitu: 

a. Faktor man, dari 10 jurnal yang telah diteliti maka didapatkan 4 jurnal 

yang menjelaskan mengenai ketidakdisplinan,kesibukan, dan 

kesadaran dokter dalam mengisi berkas RM, sedangkan 3 jurnal 

mengenai beberapa petugas yang belum mengetahui bahwa pengisian 

kelengkapan BRM <24 jam setelah pasien pulang. 

b. Faktor machine, dari 10 jurnal yang telah diteliti maka ditemukan 

hasil 4 jurnal yang menjelaskan bahwa, belum dilaksanakannya 

monitoring dan evaluasi mengenai ketidaklengkapan RM.  

c. Faktor method, dari dari 10 jurnal yang telah diteliti maka didapatkan 

hasil dari 4 jurnal yang menjelaskan bahwa, kurangnya sosialisasi 

SOP dan sosialisasi SOP yang belum optimal. 

d. Faktor material, dari 10 jurnal yang telah diteliti maka didapatkan 4 

jurnal yang menjelaskan bahwa susunan form yang kurang sistematis 

dan jenis BRM yang terlalu banyak. 



51 
 

 
 

e. Faktor money, dari 10 jurnal yang telah diteliti maka didapatkan 5 

jurnal yang menjelaskan bahwa sumber dana yang terbatas dalam 

mendukung kelengkapan RM. 

 Saran 5.2

Solusi yang dapat digunakan untuk mengurangi ketidaklengkapan 

pengisian BRM, maka penulis dapat menyampaikan beberapa saran antara lain: 

a. Faktor man, diharapkan para dokter, perawat dan petugas RM dapat  

meningkatkan kesadaran dalam mengisi berkas RM. 

b. Faktor machine, diharapkan petugas rekam medis melakukan evaluasi 

secara berkala dan membentuk tim monitoring, agar dapat 

mengurangi ketidaklengkapan pengisian berkas RM. 

c. Faktor method, diharapkan pihak RS memberikan sosialisasi yang 

dilakukan secara rutin terkait  SOP pengisian berkas RM. 

d. Faktor material, diharapkan pihak RS dapat membuat rancangan 

berkas RM terintegrasi, agar dapat memperkecil masalah 

ketidaklengkapan pengisian BRM. 

e. Faktor money, diharapkan pihak RS dapat lebih memperhatikan 

anggaran dana yang dibutuhkan untuk mendukung kegiatan pelayanan 

RM. 

 


