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BAB 5  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil dari ke-10 artikel literature review antara 

lain: 

1. Pada komponen Human (Manusia) keberhasilan dalam penerapan SIMRS 

terdapat 6 dari 10 jurnal menyatakan petugas yang merasakan kemudahan 

dalam penginputan  maupun pengolahan data.  

2. Pada komponen Organization (Organisasi) sangat berpengaruh pada 

keberhasilan penerapan SIMRS terdapat 6 dari 10 jurnal menyatakan 

dukungan penuh dari pihak manajemen rumah sakit.  

3. Pada komponen Technology (Teknologi) terdapat 6 dari 10 jurnal 

menyatakan berhasil dimana kualitas sistem memenuhi kriteria, 

ketersediaan sarana prasarana sudah sesuai, dan kualitas informasi yang 

sudah sesuai harapan serta kualitas layanan yang cukup mencapai hasil 

maksimal.  

4. Pada komponen Net Benefit (Manfaat) SIMRS terdapat 7 dari 10 jurnal 

menyatakan bermanfaat seperti SIMRS cepat, tepat, mudah, akurat, 

membantu pengambilan keputusan, menunjang meningkatkan kinerja 

manajemen dalam pelayanan rumah sakit. 

5.2 Saran 

Berdasarkan temuan dan kajian penelitian literature  review, saran  yang 

diberikan peneliti sebagai berikut: 
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1. Berdasarkan  literature review yang telah dilakukan oleh penulis, maka 

didapatkan dari faktor Human (Manusia) yang perlu ditingkatkan oleh 

rumah sakit yaitu untuk tetap memonitoring, mengevaluasi serta 

memberikan pelatihan guna mengetahui adanya pembaruan terhadap 

pengoperasian SIMRS dalam memenuhi kebutuhan pengguna, dan oleh  

karena itu akan  sangat berpengaruh terhadap kesuksesan penerapan 

SIMRS yang lebih baik. 

2. Dari faktor Organization (Organisasi) perlu dilakukan evaluasi sebagai 

masukan bagi manajemen dan perlunya strategi seperti dukungan 

pemimpin, kerja tim, dan komunikasi efektif yang dibentuk untuk 

meningkatkan dalam penerapan SIMRS sesuai dengan tujuan yang akan 

dicapai rumah sakit. Supaya penerapan SIMRS jauh lebih baik lagi. 

3. Dari faktor Technology (Technology) yaitu lebih meningkatkan lagi pada 

kualitas sistem, kualitas informasi dan kualitas pelayanan rumah sakit 

supaya lebih baik, karena sangat berpengaruh terhadap penggunaan sistem, 

kepuasan pengguna dalam penerapan SIMRS agar jauh lebih baik lagi dari 

segi Teknologi. 

4. Dari faktor Net Benefit (Manfaat) rumah sakit harus terus lebih 

memperhatikan pada setiap komponen dalam permasalahan implementasi 

SIMRS. Karena berjalannya sistem dengan baik dan lancar akan 

berpengaruh terhadap kualitas SIMRS, kualitas pelayanan di rumah sakit 

dan tercapainya tujuan yang akan dicapai oleh rumah sakit sehingga 

SIMRS lebih bermanfaat. 


