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ABSTRAK 

Rumah sakit sebagai instansi pelayanan kesehatan yang berhubungan langsung 

dengan pasien yang harus mengutamakan pelayanan kesehatan yang aman, 

bermutudan efektif dengan mengutamakan kepentingan pasien sesuai dengan 

standar pelayanan rumah sakit.Salah satu strategi keselamatan pasien adalah 

pengurangan risiko berbagai infeksi dengan cara mencuci tangan.Hand hygiene 

menjadi salah satu langkah yang efektif untuk memutuskan rantai transmisi 

infeksi, sehingga infeksi nosokomial dapat berkurang. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengidentifikasi hubungan faktor pengetahuan dan motivasi terhadap 

kepatuhan perawat dalam penerapan hand hygine di ruang rawat inap rumah 

sakit.Penelitian ini menggunakan studi literature review yang didapatkan dari 

hasil penelusuran artikel jurnal dari tahun 2016-2021. Penelurusan artikel 

jurnaldiakses melalui internet dengan database one search, google scholar.dan 

garuda. Penentuan kata kuncinya dengan Boolean operator dalam pencarian 

literatur yaitu Kepatuhan dan hand hygiene serta ditemukan 10 jurnal yang 

memenuhi kriteria inklusi dan sesuai dengan penelitian. Dari jurnal  yanng 

didapatkan, hasil penelitian literature review ini menyatakan bahwa mayoritas 

pengetahuan dan motivasi memiliki hubungan terhadap kepatuhan hand 

hyginemeskipun ada beberapa jurnal yang menyatakan pengetahuan dan motivasi 

tidak ada hubungan dengan kepatuhan hand hygiene . Saran kepada rumah sakit 

agar memberikan sosialisasi, edukasi, bimbingan dan pengawasan kepada perawat 

tentang pelaksanaan hand hygiene agar kepatuhan hand hygine semakin baik 

sehingga kejadian infeksi rumah sakit dapat dicegah. 
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ABSTRACT 

           Hospitals as health service agencies that deal directly with patients must 

prioritize safe, quality and effective health services by prioritizing the interests of 

patients in accordance with hospital service standards. One of the patient safety 

strategies was to reduce the risk of various infections by washing hands. one of 

the effective steps to break the chain of infection transmission, so that nosocomial 

infections can be reduced. This study aims to identify the relationship between 

knowledge and motivation factors on nurse compliance in the application of hand 

hygiene in hospital inpatient rooms. This study used a literature review study 

obtained from the results of searching journal articles from 2016-2021. The search 

for journal articles was accessed via the internet with the One Search, Google 

Scholar and Garuda databases. Determination of keywords with Boolean 

operators in the literature search, namely Compliance and hand hygiene and found 

10 journals that meet the inclusion criteria and are in accordance with the 

research. hygiene although there are several journals that state that knowledge and 

motivation have no relationship with hand hygiene compliance. Suggestions for 

hospitals to provide socialization, education, guidance and supervision to nurses 

about the implementation of hand hygiene so that hand hygiene compliance was 

getting better so that hospital infections can be prevented. 
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