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BAB III 

KERANGKA KONSEPTUAL 

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan : 

: Diteliti 

: Tidak diteliti 

 

Faktor Rumah Sakit 
1. Visi rumah sakit tidak 

sesuai dengan karyawan 
2. Kebijakan tentang SDM 
3. Sistem rekrutmen 
 
 

 

4. Imbalan 
5. Fasilitas kerja 
6. Job description 

 

Faktor Karyawan/ Perawat 
1. Usia 
2. Jenis Kelamin 
3. Masa Kerja 
4. Tingkat Pendidikan 
5. Status Perkawinan 
6. Motivasi 
7. Keyakinan 
8. Pembelajaran 
9. Kepuasan kerja 

 

Turnover intention 
Perawat di rumah 
sakit  

FAKTOR LINGKUNGAN 
1 RS pesaing dengan gaji 

yang lebih tinggi 
2 Ketentuan gaji belum 

UMR 
3 Transportasi 

Gambar 3.1 Kerangka Konseptual  
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual  

Berdasarkan gambar 3.1 dapat dijelaskan bahwa faktor- faktor yang 

mempengaruhi turnover intention ada tiga faktor utama yaitu faktor karyawan/ 

perawat, faktor rumah sakit dan, faktor lingkungan. Namun disini peneliti hanya 

berfokus pada dua fakor yaitu fakor rumah sakit, faktor karyawan/perawat, dan 

turnover intention. Pada faktor rumah sakit yang diteliti terkait imbalan, fasiltas 

kerja dan job description. 

Sedangkan dari segi faktor karyawan/ perawat yang diteliti terkait umur, 

jenis kelamin, masa kerja, tingkat pendidikan, status perkawinan, motivasi, 

keyakinan, pembelajaran dan, kepuasan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


