BAB 3
KERANGKA KONSEPTUAL

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian

INPUT PROSES OUTPUT
Lo . 1. Menghitung Teridentifikasinya
; 1. Tingkat ALOS pada faktor-faktor
;erll_getah;arll o bulan januari- rendahnya ALOS
| <. -ama bekera | * desember tahun * Tahun 2018
3. Sensus Harian 2018 berdasarkan
4. BRM Pasien 5 Menaidentifikasi Indik Kineri
5. Perhitungan . Mengidentifikasi ndikator !nerja
ALOS menurut faktor-faktor Rumah Sakit
Depkes rendahnya ALOS Departemen
6. Alat Kesehatan tahun 2018 Kesehatan 2008
:7. Administrasi ' berdasarkan
(Rumah Sakit Indikator Kinerja l
Rumah Sakit i Meningkatkan |
Departemen I . I
1 kualitas mutu -
Kesehatan 2008 ! ot
) I pelayanan yang baik
3. Menghitung G T '
ALOS bulan
januari — juni
tahun 2019
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual Penelitian

Pada gambar 3.1 kerangka konseptual penelitian diatas dapat diketahui
bahwa dalam penelitian ini untuk mengidentifikasi faktor-faktor penyebab
rendahnya ALOS. Pada bagian input, komponen yang diteliti yaitu tingkat
pengetahuan petugas, lama bekerja, buku sensus harian, BRM pasien dan
perhitungan ALOS menurut Depkes. Selanjutnya pada tahap proses vyaitu:
menghitung ALOS bulan Januari - Desember tahun 2018, menghtiung ALOS
tahun 2018, menghitung ALOS pada semester pertama tahun 2019, dan
mengidentifikasi faktor-faktor rendahnya ALOS tahun 2018 berdasarkan
Indikator Kinerja Rumah Sakit Departemen Kesehatan 2008. Sehingga akan
keluar hasil (output) uang diteliti yaitu Teridentifikasinya faktor-faktor rendahnya
ALOS tahun 2018 berdasarkan Indikator Kinerja Rumah Sakit Departemen
Kesehatan 2008. Hasil perhitungan ini dapat digunakan sebagai pengambilan

keputusan yang efektif serta peningkatan mutu pelayanan di Rumah Sakit.



