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BAB 3 

KERANGKA KONSEPTUAL 

 

3.1  Kerangka Konseptual 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gambar 3.1    Kerangka Konseptual

 a. Dokter 
b. Perawat 

INPUT 
 

Sumber Daya: 
 
1. Man  

 
 
 
 
 

 

2. Methode 
 
 
 
 

3. Minutes/Time 

PROSES 
(Menurut Permenkes 
RI No. 33 Tahun 
2015) 
 

a. Waktu Kerja 
Tersedia 

b. Komponen Beban 
Kerja dan Norma 
Waktu 

c. Standar Beban 
Kerja 

d. Standar Tugas 
Penunjang dan 
Faktor Tugas 
Penunjang 

e. Kebutuhan 
SDMK 

 

OUTPUT 
 

Hasil perhitungan 
kebutuhan sumber 
daya manusia 
berdasarkan Analisis 
Beban Kerja 
Kesehatan di Rekam 
Medis Rawat Jalan. 
 
 

a. Dokter 
b. Perawat 
 
c. Petugas    

Rekam Medis 
Rawat  jalan 

a. Hari Kerja 
b. Cuti Pegawai 
c. Libur Nasional 
d. Mengikuti 

Pelatihan 
e. Ketidakhadiran 

Kerja 
f. Waktu Kerja 

Keterangan: 
Diteliti   = 
Tidak Diteliti    = 

Permenkes RI No. 
33 Tahun 2015 
 



 
 
 

22 

 

 
 

3.2     Penjelasan Kerangka Konseptual   

Berdasarkan Gambar 3.1 Kerangka Konseptual dapat dijelaskan bahwa 

masukan (input) didapatkan dengan melihat Man yaitu Petugas Rekam Medis 

Rawat Jalan, Methode yaitu  Permenkes RI No. 33 Tahun 2015 dan  Minutes/Time 

(Hari Kerja, Cuti pegawai, Libur Nasional, Mengikuti Pelatihan, Ketidak hadiran 

Kerja, Waktu Kerja). Selanjutnya dilakukan pengolahan (proses) data dengan 

waktu kerja tersedia, komponen beban kerja dan norma waktu, standar beban 

kerja, standar tugas penunjang dan faktor tugas penunjang, dan jumlah kebutuhan 

SDMK di bagian Rekam Medis Rawat Jalan. Setelah dilakukan pengolahan data 

maka akan menghasilkan hasil keluaran (output) yaitu Hasil perhitungan 

kebutuhan sumber daya manusia berdasarkan Analisis Beban Kerja Kesehatan di 

Rekam Medis Rawat Jalan. 
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