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ABSTRAK

Diketahui bahwa jumlah petugas Rekam Medis dan Informasi Kesehatan di
Rumah Sakit Delta Surya adalah 12 orang, yaitu 4 orang petugas untuk pelayanan
rawat inap dan 8 orang petugas untuk pelayanan rawat jalan. 3 orang petugas
pelayanan rawat inap, dengan latar belakang pendidikan D3 RMIK dan 1 orang
pendidikan Sarjana Kesehatan Masyarakat. Sedangkan petugas pelayanan rawat
jalan latar belakang pendidikannya adalah SMA. Karena itu tujuan penelitian ini
adalah Menghitung Kebutuhan Sumber Daya Manusia berdasarkan Analisis
Beban Kerja Kesehatan di Rekam Medis Rawat Jalan Rumah Sakit Delta Surya
Sidoarjo.

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif kuantitatif. Sampel penelitian
ini adalah total sampling yaitu seluruh petugas di bagian Rekam Medis Rawat
Jalan Rumah Sakit Delta Surya Sidoarjo sebanyak 8 orang yang diteliti. Metode
pengumpulan data yang digunakan adalah observasi dan wawancara petugas
Rekam Medis dan Informasi Kesehatan.

Hasil penelitian disimpulkan bahwa perhitungan kebutuhan Sumber Daya
Manusia Kesehatan di bagian Rekam Medis Rawat Jalan dengan menggunakan
metode Analisis Beban Kerja Kesehatan berdasarkan Permenkes No. 33 Tahun
2015 adalah 11 orang dan di Rumah Sakit Delta Surya Sidoarjo terdapat 8 orang,
sehingga masih membutuhkan tambahan 3 orang petugas lagi.
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