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BAB 6  

PENUTUP 

6.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian 10 aspek heuristik pada desain user interface 

aplikasi tracer rekam medis rawat jalan di Rumah Sakit Delta Surya Sidoarjo 

pada bulan Mei sampai Agustus didapatkan kesimpulan sebagai berikut : 

1. Secara umum desain user interface aplikasi tracer rekam medis rawat jalan 

Rumah Sakit Delta Surya Sidoarjo sudah baik namun diperlukan evaluasi lagi 

agar menjadi user friendly bagi penggunanya. 

2. Pada aspek Ada Bantuan dan Dokumentasi dalam Sistem sangat rendah 

dikarenakan belum adanya tombol menu HELP pada aplikasi tracer rekam 

medis rawat jalan Rumah Sakit Delta Surya Sidoarjo. 

3. Perlunya perubahan desain pada tampilan layout desain user interface 

aplikasi tracer rekam medis pasien rawat jalan di Rumah Sakit Delta Surya 

Sidoarjo agar terlihat menarik dan minimalis untuk memudahkan 

pengguna/user. 

6.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas, peneliti mencoba untuk memberikan 

rekomendasi perbaikan pada tampilan desain user interface aplikasi tracer rekam 

medis pasien rawat jalan di Rumah Sakit Delta Surya Sidoarjo sebagai berikut : 
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6.2.1 Bagi Rumah Sakit 

1. Rumah sakit dapat mempertimbangkan untuk memperbaiki desain user 

interface aplikasi tracer rekam medis  rawat jalan menjadi lebih user 

frriendly. 

2. Rumah sakit dapat mempertimbangkan untuk memperbaiki tampilan desain 

user interface pada aplikasi tracer rekam medis pasien rawat jalan dengan 

menambahkan tombol menu HELP.  

6.2.2 Bagi Peneliti Selanjutnya 

           Bagi Peneliti selanjutnya diharapkan dapat melakukan penelitian lebih 

lanjut yang berhubungan dengan evaluasi heuristik di pelayanan kesehatan dengan 

metode  lain berdasarkan pengembangan sistem informasi rumah sakit. 


