BAB 3
KERANGKA KONSEPTUAL
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Dari gambar di atas dapat dijelaskan bahwa data yang peneliti
gunakan adalah teori sistem manajemen yang terdiri dari Man, Methode,
Material, Machine, dan Market. Data yang diambil oleh peneliti
menggunakan faktor Material (bahan) yaitu pada lembar informed consent,

dan faktor Methode (metode) yaitu SPO pengisian lembar informed
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consent. Sedangkan faktor yang tidak diteliti yaitu faktor Man yang terdiri
dari dokter dan perawat, faktor Money dan faktor Machine.

Lembar informed consent ini difokuskan pada berkas rekam medis
rawat inap. Setelah itu dilakukan pengecekan tentang kelengkapan pengisian
dan kesesuaian dengan SPO dalam pengisian lembar informed consent yang
terdiri dari pengisian identitas pasien, pemberi persetujuan, keterangan suatu
informasi antara lain diagnosa, dasar diagnosa, tindakan medis, indikasi
tindakan, tata cara, tujuan, risiko, komplikasi, progosis, alternatif dan risiko,
TTD dan nama DPJP, TTD dan nama pasien, TTD dan nama saksi 1 dari
keluarga, TTD dan nama saksi 2 dari perawat/bidan diisi dengan lengkap
sesuai SPO. Selanjutnya dilakukan pengecekan tentang kelengkapan dan
kesesuaian lembar informed consent. Kemudian didapatkan hasil persentase
lengkap dan tidak lengkap pengisian lembar informed consent di Rumah
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