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3.1 Kerangka konseptual
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Gambar 3. 1 Kerangka Konseptual Menurut Freddy Rangkuti (2005)

3.2 Penjelasan kerangka konseptual

Berdasarkan pengamatan awal pada bulan februari 2019 peneliti melakukan
pengamatan terhadap organisasi RSIA Perdana Medica untuk memberikan
bisnis yang diketahui dari awal

gambaran penyusunan rencana strategi

beroperasional hingga saat ini organisas RSIA Perdana Medica mengalami

pertumbuhan yang relative lambat.
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Berdasarkan bagan yang terdapat pada kerangka konsep, maka pendliti
merumuskan konsep-konsep penelitian yaitu: peneliti melakukan verifikas
terhadap posisi organisass RSIA Perdana Medica yang didapat dari hasil
pengamatan awal pada bulan februari 2019 dengan menggunakan alat bantu yakni
analisis SWOT. Tujuannya untuk mengkonfirmasi posisi organisasi RSIA Perdana
Medica apakah terjadi perubahan yang signifikan setelah adanya akreditasi.
Kemudian, penditi menyusun faktor-faktor strategis yang tujuannya
mengambarkan secara jelas bagaimana peluang dan ancaman eksternal yang
dihadapi RSIA Perdana M edica dapat disesuaikan dengan kekuatan dan kelemahan

yang dimilikinya menggunakan matriks SWOT.



