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ABSTRAK

Setiap pelayanan kesehatan termasuk rumah sakit diwajibkan menyelenggarakan
rekam medis yang berisi identitas, anamnesis, pemeriksaan fisik, laboratorium,
diagnosa serta segala pelayanan dan tindakan medis yang diberikan kepada
pasien. Dalam upaya meningkatkan mutu pelayanan rawat jalan di Rumah Sakit
Tingkat I1l Barwijaya Surabaya secara berkelanjutan, jumlah pasien baru lama
poli anak rawat jalan pada Triwulan | Tahun 2019 sebanyak 1071 pasien dan
belum pernah dilakukan penelitian tentang analisis ketidaklengkapan pengisisan
lembar asesmen awal medis dan lembar pengkajian keperawatan. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis faktor penyebab ketidaklengkapan pengisian lembar
asesmen awal medis dan lembar pengkajian keperawatan di Rumah Sakit Tingkat
Il Brawijaya Surabaya. Setiap pencatatan dalam rekam medis harus diisi dengan
lengkap sesuai dengan Permenkes Nomor : 269/Menkes/SK/11/2008. Jenis
penelitian ini merupakan penelitian deskriptif. Penelitian ini adalah penelitian
observasional dengan teknik cross sectional yang mengidentifikasi penyebab
tidak diisinya rekam medis dengan melakukan wawancara kepada perawat dan
petugas rekam medis serta dilakukan analisis deskriptif. Metode penarikan sampel
adalah simple random sampling. Sampel yang diteliti adalah lembar Asesmen
Awal Medis dan Lembar Pengkajian Keperawatan Triwulan | Tahun 2019
berjumlah 91 dokumen rekam medis rawat jalan. Hasil kelengkapan didapatkan
pada data lembar Asesmen Awal Medis 36% lengkap dan 64% yang tidak lengkap
dan lembar pengkajian keperawatan 46% lengkap dan yang tidak lengkap 54% ,
yang disebabkan oleh faktor banyaknya pasien, kurang memaksimalkan dalam
menjalankan SOP, sehingga masukan atau saran untuk Rumah Sakit yaitu
meningkatkan sosialisasi tentang pentingnya pengisian lembar Asesmen Awal
Medis dan Lembar Pengkajian Keperawatan rawat jalan di Rumah Sakit Tingkat
Il Brawijaya Surabaya.
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