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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual

Kerangka konseptua pada gambar 3.1 menggambarkan proses untuk
menganalisis jumlah kebutuhan tenaga housekeeping linen/laundry. Berdasarkan
dengan kaidah perhitungan metode WISN ini meliputi 5 langkah vyaitu :
menetapkan waktu kerja tersedia, menetapkan unit kerja tersedia, menetapkan
standar beban kerja, menetapkan standar kelonggaran, dan perhitungan kebutuhan

tenaga per unit kerja.



