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BAB III 

KERANGKA KONSEP 

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian 
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Gambar 3. 1 Kerangka Konseptual Penelitian 

INPUT 

1. Man 

a. Perawat Pelaksana 

1. Pengetahuan 

2. Jenis Kelamin 

3. Tingkat Pendidikan 

4. Masa Kerja 

2. Method 

a. Kebijakan RS 

b. SOP Identifikasi Pasien 

c. Pelatihan Keselamatan 

Pasien 

d. Sosialiasi 

e. Evaluasi Pelaksanaan 

Identifikasi Pasien 

3. Material 

Gelang Identitas Pasien 

4. Money 

a. Dana Penyelenggaraan 

 

 
PROCCESS 

 

Pelaksanaan 

Identifikasi Pasien 

Sebelum Pemberian 

Injeksi  

 

OUTPUT 

Kepatuhan Perawat 

dalam Pelaksanaan 

Identifikasi Pasien 

Sebelum 

Pemberian Injeksi 

Keterangan : 

   = Diteliti 

 

   = Tidak Diteliti 
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

 Berdasarkan kerangka konsep diatas, telah dijelaskan faktor-faktor yang 

dapat mempengaruhi ketidakpatuhan perawat dalam mengidentifikasi pasien 

dengan menggunakan Pendekatan Sistem yang meliputi 3 unsur yaitu unsur input, 

unsur proses dan unsur output. Dari faktor diatas, peneliti akan menulusuri setiap 

faktor dalam mengidentifikasi pasien sebelum pemberian injeksi adalah unsur 

Input menurut Koontz dan Donnelz yang terdiri dari empat macam yang terdiri 

dari Man (sumber daya manusia), Money (dana), Material (sarana prasarana) dan 

Method (metode). Namun pada aspek Money (dana) tidak diteliti karena variabel 

tersebut merupakan variabel yang sangat sensitive untuk diperbincangkan untuk 

pihak RS. Pada unsure proses menjelaskan tentang bagaimana tata cara dalam 

pelaksanaan identifikasi pasien sebelum pemberian injeksi menurut SPO yang 

ada, dan untuk unsure ouput merupakan hasil dari kegiatan pelaksanaan 

identifikasi pasien sebelum pemberian injeksi di ruang Marwah 3 RSU Haji 

Surabaya. 

 


