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ABSTRAK

Keamanan dan kerahasiaan merupakan faktor yang sangat penting dalam
pengelolaan berkas rekam medis karena mengandung informasi yang penting dan
bersifat rahasia. Keamanan dan kerahasiaan berkas rekam medis di Rumah Sakit
Delta Surya Sidoarjo belum berjalan dengan baik. Masih ada selain petugas rekam
medis yang keluar masuk ruangan. Belum ada alat pemadam api ringan (APAR),
terdapat berkas rekam medis yang belum diberi map. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui gambaran tentang aspek keamanan dan kerahasiaan berkas
rekam medis pada ruang filing rawat jalan di Rumah Sakit Delta Surya Sidoarjo.
Jenis penelitian ini adalah deskriptif dengan pendekatan cross sectional. Metode
pengumpulan data diperoleh dari hasil observasi dan kuesioner kepada 8 petugas
rekam medis dan informasi kesehatan urusan filing. Berdasarkan hasil penelitian,
keamanan berkas rekam medis dari aspek fisik belum aman dari bahaya
kebakaran, dari aspek biologi belum ada obat anti serangga atau kamfer pada
setiap rak, dari aspek kimiawi bahan BRM dan tinta sudah baik, dan dari kelalaian
manusia ada petugas makan dan minum di ruang filing. Kerahasiaan berkas rekam
medis masih belum terjaga, selain petugas rekam medis dapat keluar masuk
ruangan, terdapat beberapa berkas yang belum diberi map. Standar Prosedur
Operasional yang mengatur keamanan dan kerahasiaan berkas rekam medis sangat
sesuai dengan rerata nilai 3,53. Untuk menjaga keamanan dan kerahasiaan berkas
rekam medis diperlukan sarana dan prasarana yang aman dan baik. Petugas filing
perlu diberi pemahaman pengetahuan tentang pentingnya keamanan dan
kerahasiaan berkas rekam medis.
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