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BAB 3 

KERANGKA KONSEPTUAL 

 

3.1 Kerangka Konseptual Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Gambar 3. 1 Kerangka Konseptual Penelitian 

 

Input Proses  Output 

1. Mengidentifikasi 

kemampuan 

petugas RM 

dalam pemberian 

kode warna dan 

Sistem 

Penjajaran 

2. Mengevaluasi 

Sistem 

Penjajaran 

3. Mengevaluasi 

penerapan kode 

warna 

berdasarkan SPO 

4.  

Efektivitas kegunaan 

kode warna untuk 

mengurangi 

terjadinya missfile di 

ruang filing rawat 
jalan 

 

 

 Keterangan: 

: Diteliti 

: Tidak Diteliti 

1. Money: 

Kebutuhan 

Anggaran 

 

2. Machine: 

Komputer 

3. Man: 

a. Jumlah 

petugas 

filing rawat 

jalan 

b. Pemahaman 

petugas 

tentang 

filing 

 

4. Materials: 

a. Berkas 

Rekam 

Medis 

b. Stiker Kode 

Warna 

5. Method: 

SPO Kode 

Warna 
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3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

 Pokok pembahasan utama dalam penelitian ini adalah Evaluasi Efektvitas 

Pengunaan Kode Warna Untuk Mengurangi Terjadinya Missfile Di Ruang Filing 

Rawat Jalan Rumah Sakit Delta Surya Sidoarjo. INPUT terdiri dari beberapa 

faktor yang  berperan dalam menghambat penggunaan tracer adalah: 1) Man : 

Jumlah petugas filing dan pemahaman petugas tentang filing, 2) Money : 

Anggaran, 3) Materials : Berkas Rekam Medis dan Stiker Kode Warna, 4) 

Methode : SPO Kode Warna, 5) Mechine : (Komputer) karena tidak berhubungan 

dengan efektivitas penggunaan kode warna untuk mengurangi terjadinya missfile . 

PROSES dalam penelitian ini adalah mengidentifikasi kemampuan petugas RM 

dalam pemberian kode warna dan sistem penjajaran, evaluasi sistem penjajaran, 

dan mengevaluasi penerapan kode warna berdasarkan SPO. OUTPUT pada tahap 

ini adalah efektivitas pengunaan kode warna untuk mengurangi terjadinya missfile 

pada ruang filing rawat jalan. 

 


