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BAB 3 

KERANGKA KONSEPTUAL 

3.1 Kerangka Konseptual  

3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual 

Penjelasan kerangka konseptual pada Gambar 3. 1 dalam proposal penelitian 

ini dimulai dari mengidentifikasi faktor internal dan faktor eksternal dimulai dari 

faktor : 

1. Strengh (Kekuatan) merupakan faktor internal yang memberikan 

keunggulan atau keuntungan 

2. Weakness (Kelemahan) merupakan faktor internal yang menghambat 

kemampuan organisasi atau proyek untuk mencapai tujuan 

3. Opportunity (Peluang) merupakan faktor eksternal yang bisa dimanfaatkan 

untuk mencapai keuntungan atau pertumbuhan sebuah rumah sakit 

Faktor Internal yang 

mempengaruhi implementasi 

RME unit rawat jalan : 

- Strengh 

- Weakness 

Faktor Eksternal yang 

mempengaruhi implementasi 

RME unit rawat jalan : 

- Opportunity 

- Threats 

Analisis SWOT 

Gambar 3. 1 Kerangka Konseptual 
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4. Threats (Ancaman) merupakan faktor eksternal yang dapat menimbulkan 

resiko atau tantangan bagi rumah sakit 

Kemudian dilanjutkan dengan analisis swot untuk menentukan kondisi RS 

berada pada kuadran yang menguntungkan atau merugikan.  

 


